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O NAM PRINESL ROK 2017

Rok 2017 byl celkem klidny. Zadné ne&ekané udalosti nas nepiekvapily a mohli jsme
se vénovat brouseni a cizelovani dokumentace z divodu zménéného zplsobu evidence prace
v terénu. Ke konci Skolniho roku, tzn. v &ervnu, nam klesl pocet dobrovolnikd na tfi. Nabor
na stfednich Skolach nebyl Udspé&Sny. Zménili jsme tedy zpUsob podpory déti
a alespon pro ty nejpotfebnéjSi — déti samozivitelli, jsme spustili s podporou Nadace Agrofert
a ve spolupraci s Gymnaziem Dr. Antona Randy projekt ESKO, studentské doucovani déti

- v ramci placené brigady. Ziskali

jsme Sest studentlu, ktefi se
postupné vénovali béhem roku
sedmi détem.

Z 50% se tykala prace
| s détmi, ve snaze preventivné
zabranit, aby nepokracovaly
ve  Slépéjich svych rodica

(nedokon&ené zakladni vzdélani,

vk

nedokoncené ucilisté, registrace
na Ufadu prace, lenoSeni doma a pobirani socialnich davek). V praxi to znamenalo douc¢ovani,

spoluprace se skolou i PPP, peclivy vybér daldiho studijniho oboru po absolvovani zakladni skoly,

spoluprace s UP, PMS. Nase déti jsme neopoustéli ani pfi nastupu na ugilisté a podporovali je

v adaptaci na nové podminky.

Trochu nam pokulhavala spoluprace s jabloneckym OSPOD, kde o spolupraci s nami
nejevili prilisny zajem (az na nékolik malo vyjimek). Diky tomu jsme v nékterych rodinach neméli
moznost adekvatné podpofit spolupracujiciho rodi¢e. Pravdépodobné je situace zplsobena tim,
ze nasSim klientdim od poc¢atku sluzby garantujeme bezpeéné zachazeni s citlivymi a davérnymi
daty a jejich problémy nefeSime s jinou instituci, pokud nas oni sami nepozadaji a nedaji souhlas.
Vyjimku tvofi pouze problematika, ktera se tyka porusovani zakona klientem nebo jeho ditétem,
ale i pak klient vzdy vi, pro¢, o ¢em a s kym jedname. Diky tomuto pfistupu k poskytovani sluzby
k nam ma klient divéru a nepovazuje nas za dalsi instituci, ktera mu z donuceni vstupuje do zZivota
a narusuje jeho soukromi. Dlvéra je zakladni podminka Uspésné sluzby. Pokud ji klient ma,

nezatajuje nam zameérné dilezité informace a jeho situaci jde pruznéji resit.



CHRANA DETI
To byla prapuvodni motivace k zalozeni Compita. Chtéli jsme prostfednictvim pomoci

rodiCum zlepSit Zivotni podminky déti, tzv. posilit

F

kompetence rodicd. Postupné jsme zjistili,
Ze je treba kompetence rodi€l i doplnit (doprovodit,
pomoci s dokumenty, doucovat déti) — pomoci tam, kde na
problém rodi¢ sam nestaéi. Z tohoto divodu mame i
povéfeni k socialné pravni ochrané déti. Povéfenou
osobou je vedouci pracovnice, ktera provadi vstupni
Setfeni v rodinach novych klientd, nastavuje plan
spoluprace a ochrany déti a vede terénni pracovniky pfi
jeho naplfiovani prostfednictvim mési¢nich planovanych krok( a tydennich aktualizaci aktivit

v jednotlivych rodinach.

ATERIALNi ZABEZPECENI SLUZBY
Krom pravidelné dotace MPSV (1 068 500 K&) a obci Jablonec nad Nisou (156 000 K¢)
a Zelezny Brod (25 000 K&) jsme ziskali pro kolni rok 2017/2018 od Nadace Agrofert dar (100 000
KE&). Celkem jsme tedy ziskali 1 285 842 K&. Zajistili jsme tak nejen provoz, ale mohli jsme
i nahradit dosluhujici notebook jednoho z terénnich pracovnikd. Jinak jsme se drzeli naSeho
ekonomického motta ,Za co nejméné penéz co nejvice muziky“. Formou home-office jsme
pracovali jiz devatym rokem. Za tu dobu si pracovnici ve svych domovech vytvofili atulné pracovni
koutky, kde maji neruSeny komfort pro chvile vénované telefonickym konzultacim a administrativé.
Pro bezpecné a pfehledné nakladani s dokumentaci ma kazdy uzamykatelny box.
Ziskané prostiedky jsme uzili k nakupu
— ‘ ' N | drobného hmotného materialu (notebook a
il ki mobilni telefon), kancelafskych potfeb a
4 | B pomucek pro doucovani déti (29 810 K¢),
nakup sluzeb — cestovné, najemné za prostor
pro  supervize, Skoleni  zaméstnancu,
propagaci, ekonomické sluzby, provoz
telefonu, software a dalsi (69 764 K¢&), mzdy
a ostatni osobni naklady (1 185 755 K¢).
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RACOVNICI A JEJICH PRACE

Rikame si Kompitaci a naSe fady se letos rozsifily o $est partaku, ktefi brigadnicky
doucovali déti z nejpotiebnéjsSich rodin. Nas tym tak byl letos tvofen tfemi terénnimi pracovniky,
vedouci socialni pracovnici, psychologem a supervizorem, Sesti partaky, dvanacti dobrovolniky
a nezbytnym ajtakem. Spole¢né jsme odpracovali 7 449 hodin, z toho 4 797 hodin vénovanych

klientim pfimo a 2 652 hodin podpurnych aktivit.

OBJEM PRACE KOMPITAKU
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NDIVIDUALNi NASTAVENI SLUZBY

Probihalo podle individualniho planu spoluprace s rodinou, ktery pfi prvni navstévé nastavila
vedouci socialni pracovnice s povéfenim ke SPOD. Smyslem naseho plsobeni v rodingé je vést ji
ke zméné, ktera zlepSi rodinny zivot. Je to naro¢na cesta a znaCny zasah do dosavadniho
usporadani rodiny, a proto jsme se snazili vyjit klientovi maximalné vstfic i tim, Ze jsme se ¢asové
pFizpusobili. Klienti nas zpravidla potfebovali v dobé od 9 do 20 hodin. Dopoledne probihaly
doprovody k Iékafi, jednani ve Skolach a Ufadech, navstévy sménujicich rodicl pfi odpoledni a
noc¢ni sluzbé a matek na matefské dovolené. V ¢asném odpoledni jsme pracovali hlavné s détmi, v
podvecer jsme navstévovali rodiCe, ktefi se vratili z dopoledni smény nebo jednali s rodinnymi
pFislusniky. VeCer a o vikendech jsme se rodinam vénovali jen tehdy, bylo-li to nutné z povahy
feSeného problému. Doprovody klientll na cesté do vzdaleného vychovného Ustavu, k pfipadové
konferenci v jiném regionu, k Iékafskému
specialistovi zaplnily téméf cely den. Z
ekonomického ddvodu jsme samoziejmé
peclivé zvazovali, je-li takova podpora
nezbytna. Bez prace v rezimu home-office
bychom na takovy zplisob prace pfi stavajicim
poCtu zaméstnancl nezvladali a muselo by

dojit k jeho navyseni.

EMATA SLUZBY

jsou podle novych metodickych pokynli snaze uchopitelna a identifikovatelna.
Problematika, kterou jsme v rodinach fesSili, je 8&iroka. Proto spolupracujeme s dalSimi
organizacemi, které nam v péc¢i o rodiny pomahaji a mizeme s nimi jednotlivé kazuistiky
se souhlasem klientll konzultovat. Jedna se o NNO Obcanska poradna (dluhy, rozvodové situace),
Kaspar (trh prace, rekvalifikace), Advaita (alkohol a zavislosti), Nadéje (dluhy) a dalSimi
institucemi, jako jsou zakladni Skoly, gymnazium, pedagogicko-psychologické a rodinné poradny,
zdravotnické (zejména détska psychiatrie),OSPOD ORP, PMS a UP. Z dale uvedeného grafu
je zfejmy pomér jednotlivych témat, ktera jsme s rodinami FeSili. NejvétSi objem prace jsme

vénovali posilovani rodiCovskych kompetenci.



OBJEMOVY POMER RESENE PROBLEMATIKY

J

B ZAKLADNI DOKLADY m VZDELAVANI DOSPELYCH
PRACOVNI UPLATNENI ® HMOTNE ZABEZPECENI
H BYDLENI, DOMACNOST = ZDRAVI

B OCHRANA PRAV KONTAKT SE SPOLECENSKYM PROSTREDIM
= RODINA POSILOVANI RODICOVSKYCH KOMPETENCI
ZIVATELE

UzZivatelem socialné aktivizaCni sluzby je cela rodina, ve které Ziji déti a mladistvi.
Za ni jeden z rodi€u nebo zakonnych zastupcu objednava sluzbu a podepisuje smlouvu. V ramci
vykonu povéfeni SPOD muze byt
nase sluzba doporu¢ena méstskym
OSPOD. V roce 2017 jsme pracovali
se 48 rodinami, 148 osobami,
63 rodiCi nebo zakonnymi zastupci
a jejich 85 détmi
(2 kojenci, 12 predSkolacku,
25 mladsSich a 32 starSich Skolakd,

13 mladistvych a 1 mlady dospély).




OZNOSTI ......
| v roce 2017 jsme spolupracovali s Ochranovskym sborem CCE v Jablonci nad Nisou.

Méli jsme moznost pouzivat jejich prostory pro supervize, Skoleni pracovnikl a dou€ovani déti
(pokud je nebylo mozné realizovat v domacnosti rodiny). Spole€né jsme ucinili prvni kroky pro
vytvofeni rodinného centra, kde by byly socialni byty, klubovna pro svépomocnou rodi¢ovskou
skupinu, prostor pro Skoleni dobrovolnik(l a dal$i moznosti, jak opecovat |épe rodiny. Jenomze

problémy s rekonstrukci jsou slozitéjSi a realizace plant bude pomalejsi, nez jsme ocekavali.



